Q APA una financiera solidaria.

“Conociéndote mejor: Encuesta de habitos e
intereses”

Queremos conocerte mejor para ofrecerte lo que realmente te interesa

¢{Quiénes participan de la campaifa?

Participan los clientes QAPAQ que, durante la vigencia de la campana, cumplan con
los siguientes requisitos:

1. Ser cliente de la Financiera con alguna cuenta de ahorro.

IT. Haber recibido la invitacion a la encuesta por correo electrénico.

I1T. Completar la encuesta de habitos e intereses Qapaq dentro de la vigencia de
la campana.

¢Cual es el Premio?

0 05 vales de consumo Chili’s, cada uno canjeable por: 1 Crispy Chicken Tacos + 1
Crispy Chicken Crisper (3 unidades) + 2 gaseosas personales.

¢Cuanto dura la campaina?
La campana sera valida del 05.11.2026 al 22.11.2026.
¢Como participar?

Ingresa al enlace enviado a tu correo electrénico y completa la encuesta. Al finalizar,
veras un mensaje de confirmacion y participaras automaticamente en el sorteo. Cada
cliente podra registrar una sola participacion.

¢Cuando se realizara el sorteo?

El sorteo se llevara a cabo el 23.11.2026 y participaran los clientes que completaron
la encuesta durante la vigencia de la campafia. Se sortearan 05 vales de consumo
Chili’s (1 Crispy Chicken Tacos + 1 Crispy Chicken Crisper de 3 unidades + 2 gaseosas
personales, cada uno).

¢{Como y cuando se entregara el premio?

* Nuestro equipo de Marketing se comunicara con los 5 ganadores por correo
electrdnico, al correo registrado en el formulario de la encuesta, para enviarles
el vale digital.

« La comunicacion y el envio de los vales se realizaran en los 5 dias habiles
posteriores al sorteo.

« El vale se entregara unicamente en formato digital.
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¢Qué otras consideraciones debo tener en cuenta?

El premio es personal e intransferible. En ningln caso podra ser objeto de
cambio, alteracion o compensacién de ningln tipo a peticion del ganador.

No podran participar del sorteo los trabajadores de la organizacion.

Los premios seran entregados Unicamente a los ganadores (titular de la cuenta
de ahorro que completd la encuesta), mediante el correo registrado en el
formulario.

El cliente solo podra llevarse un premio.

El vale es valido hasta el 31.01.2027 y puede canjearse en cualquier local de
Chili’s a nivel nacional, mostrando el vale digital desde el celular o impreso,
con su codigo Unico visible.

Cada vale solo podra ser redimido una vez, no es acumulable con otras
promociones y/o descuentos, y las imagenes son referenciales.

Las respuestas de la encuesta seran utilizadas con fines de analisis y mejora de
los productos y servicios de la Financiera, y los datos personales seran tratados
conforme a la Ley N.° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, y su
Reglamento.

La relacion de ganadores se publicara en la pagina web.

Otros aspectos relacionados a la campana se efectuaran de conformidad a la
normatividad vigente durante el periodo de campana.
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