
SERVICIOS TRANSVERSALES DE ACTIVOS Y PASIVOS

Denominación Comisión
Monto

Oportunidad de Cobro /
Observaciones

Moneda Nacional (S/) Moneda Extranjera ($)
PN PJ PN PJ

Servicios brindados a solicitud del cliente

Constancias

Carta de
Presentación a

Embajada u otros
Organismos

S/ 25.00 $ 8.00 Por cada carta solicitada por el cliente
Vigente desde 01/07/2019

Constancia de
Adeudo / 

Crédito al Día
S/ 45.00 $ 15.00 Por cada constancia

Vigente desde 01/07/2019

Constancia de No
Adeudo S/ 45.00 $ 15.00

A partir de la segunda
Constancia

Vigente desde 01/07/2019

Duplicado de
contrato u

otro
documento

Duplicado de
Contrato u otro

documento

S/ 5.00 $ 1.50

Por cada documento: 
Voucher de Operación, Condiciones
del Contrato de Ahorros, Cartilla de

Información Condiciones del Contrato
de Créditos, Hoja Resumen

/Cronograma de Pagos,
Certificado/Póliza de los Seguros,

Vigente desde 01/07/2019
Duplicado de
Certificado de

Depósito
S/ 15.00 $ 5.00 Por cada certificado

Vigente desde 01/07/2019

Duplicado de Estado
de Cuenta

(ahorro/crédito) 
por hoja

S/ 5.00 $ 1.50 Por cada solicitud
Vigente desde 01/07/2019

Evaluación de documentos
Testamento

y/o
declaratoria

de
herederos
/Poderes

Evaluación de
Poderes /

Declaratoria de
Herederos

S/ 50.00 $ 15.00 Por cada operación o trámite
Vigente desde 01/07/2019

 Transferencias

Transferencia 
a otra empresa

Transferencia de
fondos a otros

bancos -
Ventanilla

S/ 3.50 $ 2.00

Por atender Traslado de Fondos
de una Cuenta de Ahorros en

Financiera QAPAQ a otra
Institución Financiera del país

Vigente desde 01/07/2019

Transferencia
Interbancaria

Ordinaria CCE /
Misma plaza /

Ventanilla

S/ 2.70 + Comisión CCE
S/0.80

$ 1.00 + Comisión 
CCE $ 0.21

- Hacia entidades no participantes
en TIN Especial: Cualquier monto.
- Hacia entidades participantes en
TIN Especial: Montos superiores a
S/500 o $140. (*) (**)

Vigente desde 01/11/2022

Transferencia
Interbancaria

Ordinaria CCE / 
Otra plaza / 
Ventanilla

0.10% del monto 
(Min S/ 3.50 Max S/12.00)
+ Comisión CCE 0.50%
Min S/7.00 Max S/ 100

0.10% del monto
(Min $ 1.00 Max $ 4.00) 
+ Comisión CCE 0.50%
(Min $ 2.00 Max $ 30.00)

- Hacia entidades no participantes
en TIN Especial: Cualquier monto.
- Hacia entidades participantes en
TIN Especial: Montos superiores a
S/500 o $140. (*) (**)

Vigente desde 01/11/2022



Denominación Comisión
Monto

Oportunidad de Cobro /
Observaciones

Moneda Nacional (S/) Moneda Extranjera ($)
PN PJ PN PJ

 Transferencias

Transferencia 
a otra empresa

Transferencia
Interbancaria

Ordinaria CCE / 
Plaza Exclusiva /

Ventanilla

0.10% del monto 
(Min S/ 3.50 Max S/12.00)
+ Comisión CCE 1.50%
(Min S/7.00 Max S/ 100)

0.10% del monto 
(Min $ 1.00 Max $ 4.00) 
+ Comisión CCE 1.50%
(Min $ 2.00 Max $ 30.00)

- Hacia entidades no participantes
en TIN Especial: Cualquier monto.
- Hacia entidades participantes en
TIN Especial: Montos superiores a
S/500 o $140. (*) (**)

Vigente desde 01/11/2022

Transferencia
Interbancaria

Ordinaria CCE /
Misma plaza /

Canales Digitales

S/ 2.00 + Comisión
CCE S/0.80 N/A $ 0.90 + Comisión

CCE $0.21 N/A

- Hacia entidades no participantes
en TIN Especial: Cualquier monto.
- Hacia entidades participantes en
TIN Especial: Montos superiores a
S/350 o $135.

Vigente desde 07/12/2020

Transferencia
Interbancaria

Ordinaria CCE / 
Otra plaza / 

Canales Digitales

S/ 2.00 + Comisión
CCE 0.50%
Min S/7.00
Max S/ 100

N/A

$ 0.90 + Comisión
CCE 0.50%
Min $2.00 

Max $30.00

N/A

- Hacia entidades no participantes
en TIN Especial: Cualquier monto.
- Hacia entidades participantes en
TIN Especial: Montos superiores a
S/350 o $135.

Vigente desde 07/12/2020

Transferencia
Interbancaria

Ordinaria CCE / 
Plaza Exclusiva /
Canales Digitales

S/ 2.00 + Comisión
CCE 1.50% 
Min S/7.00 

Max S/100.00

N/A

$ 0.90 + Comisión
CCE 1.50% 
Min $2.00 

Max $30.00

N/A

- Hacia entidades no participantes
en TIN Especial: Cualquier monto.
- Hacia entidades participantes en
TIN Especial: Montos superiores a
S/350 o $135. 

Vigente desde 07/12/2020

 Transferencias

Transferencias
al exterior

Hasta US$
3,000.00

$ 29.00

Gasto por procesamiento y traslado
de fondos

Vigente desde 01/07/2019

De US$ 3,001.00 a
US$ 10,000.00

$ 39.00

De US$ 10,001.00
a

US$ 25,000.00

0.25% +
$15.00 (Swift)

Min $62.50
Max $400.00

Mayor a 
US$ 25,000.00

0.13% + 
$15.00 (Swift)
Min $ 62.50

Max $ 400.00

Cargos asociados a cheques u órdenes de pago

Emisión de
Cheque

Emisión de
cheque de

gerencia virtual
BCP

S/ 20.00 $ 7.50

Por la emisión de un cheque de
gerencia virtual del BCP

Vigente desde 01/07/2019

    (*)  Montos inferiores a S/ 500.00 o $ 140.00 sin cargo de comisión
    (**) El listado de las entidades participantes puede ubicarlo en el siguiente enlace: 

     https://www.transferenciasinterbancarias.pe/como-hacer-transferencias-gratis/
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La información sobre costos está disponible en nuestras agencias y en nuestra página web (www.qapaq.pe), y se difunde de conformidad con la Ley
N.º 28587 y el Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado, aprobado mediante Resolución SBS 3274-2017.
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