® , O (511) 417-5000
cCHUBB Chubb Seguros Per A wovenneomve CYAPAQ

Calle Amador Merino Reyna 267, OF.402

una financiera solidaria

Seguro Te Protegemos/Negocio Seguro $anIsidro - Lima 27

Solicitud/ Certificado de Seguro N2 Poliza N°: 01/11301
Fecha de Emision

Cb6digoSBSN°RG2030100133 AdecuadoalalLey29946ysusNormasReglamentarias

Nombre: Financiera QAPAQS.A. RUC:20521308321 Teléfono: 205-4320

Contratante

Direccidén: Av. Pershing No. 455 Urbanizacién Country Club - Lima - Magdalena del Mar

Empresa de Seguros - La Compaiiia

Nombre: Chubb Seguros PeriS.A. RUC: 20390625007 Direccion: Calle Amador Merino Reyna 267 Of.402 - San Isidro
Teléfono: 417-5000 Correo electronico: atencion.seguros@chubb.com Pagina Web: www.chubb.com/pe
Asegurado

Razoén Social: E-mail:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombres:

DNI /RUC: Teléfonos: Relacién con el Contratante: Prestatario
Direccidn:

Distrito: | Provincia: | Departamento:

Beneficiario: ElContratante, hastadondesusinteresesaparezcanal momentodelsiniestro. El Asegurado, porelsaldo queresulteasufavor.
Vigencia:  FElplazoinicial del contrato de crédito: Desde: Hasta:

Descripcion del Interés Asegurado:

Amparalosbienesdel ASEGURADO consideradoscomobaseparael otorgamientodelos préstamos menoresoigualesaS/ 60,000 cuyo
valortotalyubicacionsondeclaradosaChubbSegurosPerS.A.enelformato“DeclaracionJurada”. Lamateriaaseguradaseraagrupada
enlossiguientesitems:a) ContenidoengeneraldeComercio.b) ContenidoengeneraldeIndustria.c) ContenidoengeneraldeServicios.d)
Contenido en casa-habitacion.

Para efectos de este seguro, EL ASEGURADO debera declarar la ubicacién exacta de los bienes.

Riesgos Cubiertos

Este seguro cubre los bienes de EL ASEGURADO, descritos en el presente documento, contra pérdida o dafio fisico directo, ocurrido por las
coberturasdescritasacontinuacion, durantelavigencia delapresente Solicitud/Certificado. Para este efecto,la Suma Asegurada sera el
importe total del crédito/desembolso. En caso de siniestro, se indemnizara el saldo insoluto al CONTRATANTE, y la diferencia, AL
ASEGURADO luego de haber entregado ladocumentacion pertinente: Incendio y/o Rayo, Explosion, Terremoto, maremoto, temblor,
erupcion volcanica, y demaés riesgos de la naturaleza, incluye inundacion, huelga y conmocion civil, dafio malicioso, vandalismo y
terrorismo; entodolo quenoestéexcluido.

Deducible:

10% del monto indemnizatorio.

Prima Comercial + IGV

Prima dnica pagada al contado al momento del desembolso del crédito.

Laprimadel seguro es equivalente al resultado deaplicarlatasa correspondiente por el plazo del crédito desembolsado por el montodel
crédito.- Para créditos menoresoigualesaS/. 6,000,latasacomercial + IGVanual esde 1.45%.

- Para créditos mayores a S/. 6,000 la tasa comercial + IGV anual es de 1.15%.

La prima comercial incluye: Cargos por la comercializacion de seguros a través de la bancaseguros u otro comercializador: 48.54%

Importante

Declaro(amos) conocer que el presente documento se extiende a una Institucion del Sistema Financiero a efectos de obtener un crédito, por
lo que de acuerdo a lo dispuesto por el Art. 179 de 1a Ley General del Sistema Financiero y Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, Ley 26702, Financiera QAPAQ S.A. se encuentra facultada para resolver el respectivo contrato,
encontrandome sujeto a las responsabilidades penales correspondientes en caso se determine la falsedad de la afirmacién contenida en el
presente documento, segtin lo establecido por el Art. 247 del Codigo Penal.

LaprimaconvenidaseracargadacomoprimatnicayconunavigenciaigualalcréditootorgadoporFinancieraQAPAQS.A.comopartedel
desembolsodeladisposicion querealiceel cliente. EIASEGURADO manifiestaen formaexpresasuintenciondecontratarestesegurode
forma voluntaria, en virtud de la operacion de crédito que ha contratado con Financiera QAPAQ S.A. Declara ademés que ha tomado
conocimientodelosalcancesdeesteseguro,asicomolaprimaapagar por concepto deesteseguroyqueesta deacuerdo en contratar este
segurodenominado "Te Protegemos" cuya primaserapagada alinicio del crédito desembolsado.

EIASEGURADOtienederechoasolicitarcopiadelapolizaa Chubb Seguros PertiS.A.lacual deberaserentregadaenun plazomaximodequince
(15)dias calendario contadosdesdelarecepcion delasolicitud presentada por el ASEGURADO. Las comunicaciones cursadas por el Asegurado
al Contratante, poraspectosrelacionadoscon el contratode Seguros, tienen el mismo efecto quesise hubiesedirigidoa Chubb Seguros Pera S.A.
Asimismolospagosefectuadosporel ASEGURADOal CONTRATANTE, seconsideranabonadosen ChubbSeguros PertS.A.

La cobertura es a nivel nacional (para riesgos descritos en la Declaracion Jurada). No se incluye ninguna garantia ni prescripcion de
seguridad sin previo acuerdo por escrito con LACONTRATANTE.

Autorizacion para cargo de prima

Autorizo que se cargue como prima tinica en el desembolso del crédito solicitado el costo del seguro “Te Protegemos", a favor de
Chubb Seguros PertiS.A. PAGO CON CARGO EN DISPOSICION EN ELCREDITO{ | PAGO EN EFECTIVQ: ]

Otros Seguros sobre los Bienes a Asegurar: (SD) (No)
En casodehaberrespondido afirmativamente, favor especificar qué tipo de pdlizay en qué compaiiia de seguros:

Chubb Seguros Pert ASEGURADO CONTRATANTE

[ ]


http://www.chubb.com/pe
mailto:atencion.seguros@chubb.com
http://www.chubb.com/pe
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Bienes y/o Actividades no Asegurable por LA COMPANIA:

1. Lasmercaderias que ELASEGURADO conserve bajo contrato de depdsito o en comision o en consignacion. 2. Inmuebles
y/o terrenos, embarcaciones, vehiculos, joyas y/o dinero en efectivo y/o dinero dejado en garantia en el local de EL
ASEGURADO y/o saldos por créditos de consumo via convenio. 3. Alhajas, pieles, cuadros, pinturas, estatuas, frescos,
dibujos, las colecciones y en general los muebles y/u objetos que tengan especial valor artistico, cientifico o histérico. 4.
Explosivos, fosforo, polvora, fuegos artificiales o bienes que los contengan. 5. Langostineras, sembrios, plantaciones,
animales vivos. 6. Desmontadoras, combustibles, derivados de petrdleo. 7. Industria maderera, reciclaje, fabricay
almacenes de plasticos, pintura, solventes, quimicos, neumaticos, colchones, carton, papel, productos pirotécnicos. 8.
Riesgos condistancia al mar menos de 500 metros. 9. Algodon en pacas, prensadas, fardos, semillas, rama o desmontados
y caiia de azticar. 10. Casinos, Bingos, Tragamonedas, Salones de Juegos y/o Apuestas y/o Juegos Electrénicos. 11.
Discotecas y/o clubes nocturnos y/o salones de baile, Pubs. 12. Instalaciones flotantes o técnicas marinas u operaciones
costa afuera (off shore). 13. Minas y/o contratos mineros en general, maquinaria y/o equipos ubicados en predios
mineros. 14. Plantas de produccién, envase, reenvase, distribucién de gas y/o venta/comercializacion. 15. Residuos y
desechos, almacenajey/oventa/comercializacion. 16. Asbestoysimilares

Medios de comunicacion pactados:

Comunicaciones fisicas o electronicas.

Aprobacion de la solicitud:

De no mediar observacion o rechazo inmediato de la presente solicitud, el CONTRATANTE se llevara en ese momento la presente Solicitud-
Certificado de su seguro contratado.

Uso de datos personales:

Autorizamos demanera expresaala COMPANTA eluso exclusivo delos datos personales proporcionadosenlacontratacién del presente
seguro, para fines comerciales, tales como el envio de publicidad, promociones y ventas de diferentes productos o servicios de COMPAN iA,
asicomoparala transferencia exclusivamenteentreentidades queforman partede Chubb Groupenelsector desegurosytratamiento de
dichos datos personales.

Declaracion:

EICONTRATANTEy/0ASEGURADO declaran habertenido asudisposicién demanera previa ala contratacion del presente seguro, las
Clausulas Generales de Contratacion comunes a los Riesgos Generales y las Condiciones Generales del seguro que solicitan, documentos a
loscuales puedeaccedertambién mediantelapaginaweb delaCOMPANIA: www.chubb.com/pe; asicomoaladelaSuperintendenciade
Banca, Segurosy Administradora Privada de Fondos de Pensiones: www.sbs.gob.pe

Informacion Adicional:

«El presente producto presenta obligaciones a cargo del usuario cuyo incumplimiento podria afectar el pago de la indemnizaciéon o
prestacionesalasquesetendriaderecho. Dentrodelavigenciadel contratodeseguro,el ASEGURADOseencuentraobligadoainformara
la COMPANIA los hechos o circunstancias que agraven el riesgo asegurado. eLa cobertura del seguro puede ser solicitada en FINANCIERA
QAPAQS.A.0enCHUBBSEGUROSS.A. eInstancias habilitadas parareclamos y/o denuncias: Defensoriadel ASEGURADO:
Telefax 01 421-0614 / Superintendencia de Banca, Seguros y AFP: 200-1930 / INDECOPI: 224-7777. « Medio y plazo establecido
para el aviso de siniestros: Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes de tomar conocimiento del acaecimiento de cualquier siniestro o
delbeneficio sedebe daravisoala COMPANIA por cualquiera delosmediosacordados.e El CONTRATANTE tienederechodeaceptaro
nolasmodificaciones contractuales propuestas porla COMPANIA durante la vigencia del contrato de seguro. Ver especificaciones en el
Resumen Informativo.e EIASEGURADOylaCOMPANIAtienenderechoaresolverel contratosin expresion decausa conunpreavisode
treinta(30)diasporcualquieradelosmediosdecomunicaciéonpactados. Lasolicitudderesoluciondel ASEGURADOdeberacontarconla
aprobaciénpreviayexpresadel CONTRATANTE portratarsedeunseguroasociadoauncrédito.eEIResumen Informativoqueincluyeel
detalledevariosdelospuntosaquisefialadosseentregaal ASEGURADOjuntoconlapresenteSolicitud-CertificadodeSeguro.

Medios habilitados para presentar reclamos y/o consultas:

EICONTRATANTE,ASEGURADOY/0oBENEFICIARIOpuedehacerconsultasopresentarreclamosporlosserviciosprestadosenforma

verbal o escrita, através delos mecanismos que a continuacion se detallan:

a. Enformaverbaloporescrito(cartasimple)enlaoficinaprincipaldelaCOMPANTAubicadaen Calle Amador MerinoReynaN°267Of.
402 —San Isidro. Telf. (51-1) 417-5000 (¥).

b. Escribiendo a: atencion.seguros@chubb.com o ingresando a nuestro formulario web de Atenciéon de Consultas y Reclamos que se
encuentraenlasiguientedireccion www.chubb.com/pe opcién “Contactenos” — “Solicitud Electrénica”.

c. Llamando a las Ejecutivas de Atencion al Cliente al teléfono 399-1212.

Enlos tres mecanismos sefialados, como requisito previo para atender el reclamo, se debera presentar la siguiente informacion:

e Nombrecompletodelusuarioreclamante.

Fechadereclamo.

Motivodereclamo.

TipodeSeguro,NumerodePolizay/o Certificadode Seguro contratado con Chubb Seguros Pert (soloparaclientes).

Detalledel reclamo.

Unavezpresentado elreclamo seleasignaunntimero de casopara el control yseguimiento, el cual seencontraré a disposicién del

reclamanteencasodesolicitarlo. Elreclamoseraatendidoenunplazoquenodebeexcederlostreinta(3o)diascontadosapartirdelafecha

derecepcion del mismo.

(*) Horario de atencién: Lunes a viernes de 09:00 am a 6:00 pm.



http://www.chubb.com/pe%3B
http://www.sbs.gob.pe/
mailto:atencion.seguros@chubb.com
http://www.chubb.com/pe
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Solicitud/ Certificado de Seguro N2 Poliza N°: 01/11301
Fecha de Emision

Cb6digoSBSN°RG2030100133 AdecuadoalalLey29946ysusNormasReglamentarias

Nombre: Financiera QAPAQS.A. RUC:20521308321 Teléfono: 205-4320

Contratante

Direccidén: Av. Pershing No. 455 Urbanizacién Country Club - Lima - Magdalena del Mar

Empresa de Seguros - La Compaiiia

Nombre: Chubb Seguros PeriS.A. RUC: 20390625007 Direccion: Calle Amador Merino Reyna 267 Of.402 - San Isidro
Teléfono: 417-5000 Correo electronico: atencion.seguros@chubb.com Pagina Web: www.chubb.com/pe
Asegurado

Razoén Social: E-mail:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombres:

DNI /RUC: Teléfonos: Relacién con el Contratante: Prestatario
Direccidn:

Distrito: | Provincia: | Departamento:

Beneficiario: ElContratante, hastadondesusinteresesaparezcanal momentodelsiniestro. El Asegurado, porelsaldo queresulteasufavor.
Vigencia:  FElplazoinicial del contrato de crédito: Desde: Hasta:

Descripcion del Interés Asegurado:

Amparalosbienesdel ASEGURADO consideradoscomobaseparael otorgamientodelos préstamos menoresoigualesaS/ 60,000 cuyo
valortotalyubicacionsondeclaradosaChubbSegurosPerS.A.enelformato“DeclaracionJurada”. Lamateriaaseguradaseraagrupada
enlossiguientesitems:a) ContenidoengeneraldeComercio.b) ContenidoengeneraldeIndustria.c) ContenidoengeneraldeServicios.d)
Contenido en casa-habitacion.

Para efectos de este seguro, EL ASEGURADO debera declarar la ubicacién exacta de los bienes.

Riesgos Cubiertos

Este seguro cubre los bienes de EL ASEGURADO, descritos en el presente documento, contra pérdida o dafio fisico directo, ocurrido por las
coberturasdescritasacontinuacion, durantelavigencia delapresente Solicitud/Certificado. Para este efecto,la Suma Asegurada sera el
importe total del crédito/desembolso. En caso de siniestro, se indemnizara el saldo insoluto al CONTRATANTE, y la diferencia, AL
ASEGURADO luego de haber entregado ladocumentacion pertinente: Incendio y/o Rayo, Explosion, Terremoto, maremoto, temblor,
erupcion volcanica, y demaés riesgos de la naturaleza, incluye inundacion, huelga y conmocion civil, dafio malicioso, vandalismo y
terrorismo; entodolo quenoestéexcluido.

Deducible:

10% del monto indemnizatorio.

Prima Comercial + IGV

Prima dnica pagada al contado al momento del desembolso del crédito.

Laprimadel seguro es equivalente al resultado deaplicarlatasa correspondiente por el plazo del crédito desembolsado por el montodel
crédito.- Para créditos menoresoigualesaS/. 6,000,latasacomercial + IGVanual esde 1.45%.

- Para créditos mayores a S/. 6,000 la tasa comercial + IGV anual es de 1.15%.

La prima comercial incluye: Cargos por la comercializacion de seguros a través de la bancaseguros u otro comercializador: 48.54%

Importante

Declaro(amos) conocer que el presente documento se extiende a una Institucion del Sistema Financiero a efectos de obtener un crédito, por
lo que de acuerdo a lo dispuesto por el Art. 179 de 1a Ley General del Sistema Financiero y Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, Ley 26702, Financiera QAPAQ S.A. se encuentra facultada para resolver el respectivo contrato,
encontrandome sujeto a las responsabilidades penales correspondientes en caso se determine la falsedad de la afirmacién contenida en el
presente documento, segtin lo establecido por el Art. 247 del Codigo Penal.

LaprimaconvenidaseracargadacomoprimatnicayconunavigenciaigualalcréditootorgadoporFinancieraQAPAQS.A.comopartedel
desembolsodeladisposicion querealiceel cliente. EIASEGURADO manifiestaen formaexpresasuintenciondecontratarestesegurode
forma voluntaria, en virtud de la operacion de crédito que ha contratado con Financiera QAPAQ S.A. Declara ademés que ha tomado
conocimientodelosalcancesdeesteseguro,asicomolaprimaapagar por concepto deesteseguroyqueesta deacuerdo en contratar este
segurodenominado "Te Protegemos" cuya primaserapagada alinicio del crédito desembolsado.

EIASEGURADOtienederechoasolicitarcopiadelapolizaa Chubb Seguros PertiS.A.lacual deberaserentregadaenun plazomaximodequince
(15)dias calendario contadosdesdelarecepcion delasolicitud presentada por el ASEGURADO. Las comunicaciones cursadas por el Asegurado
al Contratante, poraspectosrelacionadoscon el contratode Seguros, tienen el mismo efecto quesise hubiesedirigidoa Chubb Seguros Pera S.A.
Asimismolospagosefectuadosporel ASEGURADOal CONTRATANTE, seconsideranabonadosen ChubbSeguros PertS.A.

La cobertura es a nivel nacional (para riesgos descritos en la Declaracion Jurada). No se incluye ninguna garantia ni prescripcion de
seguridad sin previo acuerdo por escrito con LACONTRATANTE.

Autorizacion para cargo de prima

Autorizo que se cargue como prima tinica en el desembolso del crédito solicitado el costo del seguro “Te Protegemos", a favor de
Chubb Seguros PertiS.A. PAGO CON CARGO EN DISPOSICION EN ELCREDITO{ | PAGO EN EFECTIVQ: ]

Otros Seguros sobre los Bienes a Asegurar: (SD) (No)
En casodehaberrespondido afirmativamente, favor especificar qué tipo de pdlizay en qué compaiiia de seguros:

Chubb Seguros Pert ASEGURADO CONTRATANTE

[ ]
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Bienes y/o Actividades no Asegurable por LA COMPANIA:

1. Lasmercaderias que ELASEGURADO conserve bajo contrato de depdsito o en comision o en consignacion. 2. Inmuebles
y/o terrenos, embarcaciones, vehiculos, joyas y/o dinero en efectivo y/o dinero dejado en garantia en el local de EL
ASEGURADO y/o saldos por créditos de consumo via convenio. 3. Alhajas, pieles, cuadros, pinturas, estatuas, frescos,
dibujos, las colecciones y en general los muebles y/u objetos que tengan especial valor artistico, cientifico o histérico. 4.
Explosivos, fosforo, polvora, fuegos artificiales o bienes que los contengan. 5. Langostineras, sembrios, plantaciones,
animales vivos. 6. Desmontadoras, combustibles, derivados de petrdleo. 7. Industria maderera, reciclaje, fabricay
almacenes de plasticos, pintura, solventes, quimicos, neumaticos, colchones, carton, papel, productos pirotécnicos. 8.
Riesgos condistancia al mar menos de 500 metros. 9. Algodon en pacas, prensadas, fardos, semillas, rama o desmontados
y caiia de azticar. 10. Casinos, Bingos, Tragamonedas, Salones de Juegos y/o Apuestas y/o Juegos Electrénicos. 11.
Discotecas y/o clubes nocturnos y/o salones de baile, Pubs. 12. Instalaciones flotantes o técnicas marinas u operaciones
costa afuera (off shore). 13. Minas y/o contratos mineros en general, maquinaria y/o equipos ubicados en predios
mineros. 14. Plantas de produccién, envase, reenvase, distribucién de gas y/o venta/comercializacion. 15. Residuos y
desechos, almacenajey/oventa/comercializacion. 16. Asbestoysimilares

Medios de comunicacion pactados:

Comunicaciones fisicas o electronicas.

Aprobacion de la solicitud:

De no mediar observacion o rechazo inmediato de la presente solicitud, el CONTRATANTE se llevara en ese momento la presente Solicitud-
Certificado de su seguro contratado.

Uso de datos personales:

Autorizamos demanera expresaala COMPANTA eluso exclusivo delos datos personales proporcionadosenlacontratacién del presente
seguro, para fines comerciales, tales como el envio de publicidad, promociones y ventas de diferentes productos o servicios de COMPAN iA,
asicomoparala transferencia exclusivamenteentreentidades queforman partede Chubb Groupenelsector desegurosytratamiento de
dichos datos personales.

Declaracion:

EICONTRATANTEy/0ASEGURADO declaran habertenido asudisposicién demanera previa ala contratacion del presente seguro, las
Clausulas Generales de Contratacion comunes a los Riesgos Generales y las Condiciones Generales del seguro que solicitan, documentos a
loscuales puedeaccedertambién mediantelapaginaweb delaCOMPANIA: www.chubb.com/pe; asicomoaladelaSuperintendenciade
Banca, Segurosy Administradora Privada de Fondos de Pensiones: www.sbs.gob.pe

Informacion Adicional:

«El presente producto presenta obligaciones a cargo del usuario cuyo incumplimiento podria afectar el pago de la indemnizaciéon o
prestacionesalasquesetendriaderecho. Dentrodelavigenciadel contratodeseguro,el ASEGURADOseencuentraobligadoainformara
la COMPANIA los hechos o circunstancias que agraven el riesgo asegurado. eLa cobertura del seguro puede ser solicitada en FINANCIERA
QAPAQS.A.0enCHUBBSEGUROSS.A. eInstancias habilitadas parareclamos y/o denuncias: Defensoriadel ASEGURADO:
Telefax 01 421-0614 / Superintendencia de Banca, Seguros y AFP: 200-1930 / INDECOPI: 224-7777. « Medio y plazo establecido
para el aviso de siniestros: Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes de tomar conocimiento del acaecimiento de cualquier siniestro o
delbeneficio sedebe daravisoala COMPANIA por cualquiera delosmediosacordados.e El CONTRATANTE tienederechodeaceptaro
nolasmodificaciones contractuales propuestas porla COMPANIA durante la vigencia del contrato de seguro. Ver especificaciones en el
Resumen Informativo.e EIASEGURADOylaCOMPANIAtienenderechoaresolverel contratosin expresion decausa conunpreavisode
treinta(30)diasporcualquieradelosmediosdecomunicaciéonpactados. Lasolicitudderesoluciondel ASEGURADOdeberacontarconla
aprobaciénpreviayexpresadel CONTRATANTE portratarsedeunseguroasociadoauncrédito.eEIResumen Informativoqueincluyeel
detalledevariosdelospuntosaquisefialadosseentregaal ASEGURADOjuntoconlapresenteSolicitud-CertificadodeSeguro.

Medios habilitados para presentar reclamos y/o consultas:

EICONTRATANTE,ASEGURADOY/0oBENEFICIARIOpuedehacerconsultasopresentarreclamosporlosserviciosprestadosenforma

verbal o escrita, através delos mecanismos que a continuacion se detallan:

a. Enformaverbaloporescrito(cartasimple)enlaoficinaprincipaldelaCOMPANTAubicadaen Calle Amador MerinoReynaN°267Of.
402 —San Isidro. Telf. (51-1) 417-5000 (¥).

b. Escribiendo a: atencion.seguros@chubb.com o ingresando a nuestro formulario web de Atenciéon de Consultas y Reclamos que se
encuentraenlasiguientedireccion www.chubb.com/pe opcién “Contactenos” — “Solicitud Electrénica”.

c. Llamando a las Ejecutivas de Atencion al Cliente al teléfono 399-1212.

Enlos tres mecanismos sefialados, como requisito previo para atender el reclamo, se debera presentar la siguiente informacion:

e Nombrecompletodelusuarioreclamante.

Fechadereclamo.

Motivodereclamo.

TipodeSeguro,NumerodePolizay/o Certificadode Seguro contratado con Chubb Seguros Pert (soloparaclientes).

Detalledel reclamo.

Unavezpresentado elreclamo seleasignaunntimero de casopara el control yseguimiento, el cual seencontraré a disposicién del

reclamanteencasodesolicitarlo. Elreclamoseraatendidoenunplazoquenodebeexcederlostreinta(3o)diascontadosapartirdelafecha

derecepcion del mismo.

(*) Horario de atencién: Lunes a viernes de 09:00 am a 6:00 pm.



http://www.chubb.com/pe%3B
http://www.sbs.gob.pe/
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Exclusiones

EstaPolizanocubrepérdidasodaiosodestrucciénoresponsabilidades queensuorigenoextension,seancausadosdirectao

indirectamente por, o surjan oresulten o sean consecuenciade:

1. Actos de naturaleza fraudulenta o dolosa, o acto intencional, o negligencia inexcusable, del Asegurado o Contratante o
BeneficiariooEndosatario,odelosfamiliaresdecualquieradeellos hastaelcuarto grado deconsanguinidadysegundo de
afinidad, o delos accionistas o directores del Asegurado.

2. Guerra, conflictos armados, invasion, acto de enemigo extranjero, hostilidades u operaciones de guerra, sea que la guerra
haya sido declarada o no; guerra civil, asonada, sublevacion, insurgencia, insubordinacion, levantamiento popular,
levantamiento militar, insurreccion, rebelion, sedicion, revolucién, conspiracion, golpe de Estado, poder militar o
usurpacion del poder o cualquier evento o causa que determine la proclamacion o el mantenimiento de estado de sitio;
destruccion de bienes por orden de cualquier autoridad, excepto cuando dicha orden se haya dado con la finalidad de evitarla
propagacion de unincendio u otro riesgo cubierto porlaPéliza; confiscaciéon, requisa, expropiacion, nacionalizacion o
incautacion.

3. Material paraarmasnucleares omaterial nuclear; reaccionnuclear oradiacionnuclear ocontaminacionradioactivaola

emision de radiaciones ionizantes o contaminacion por laradioactividad de cualquier combustible nuclearode

cualquierresiduo odesperdicio proveniente dela combustién dedicho combustible nuclear.

Pérdidas o dafios o destruccion de la materia asegurada causados directamente por polilla, lombriz, termita, o

cualesquiera otros insectos; alimanas, bichos o roedores; hongos, moho, combustion espontanea, fermentacion,

viciopropio, defecto latente; desgasteodeterioropaulatinoofatigade material, causado por, o resultante de, el
uso y funcionamiento del bien; deterioro gradual, humedad, corrosion, erosion, cavitaciéon, incrustaciones,

herrumbre u oxidacion; polucion, contaminacion; deficiencias de rendimiento o capacidad; humedad o sequedad o

cambios de temperatura, sequedad o cambios de temperatura, causados por condiciones climaticas o meteoroldgicas o de

estado deltiempo; asentamiento normal, o contraccién, o expansion de edificios o cimientos;la calefacciéono la
desecacionaquehubieran sido sometidoslos objetos queforman parte delamateriaasegurada.

5. Pérdidas o danos o destruccion de la materia asegurada durante el proceso de fabricacién, elaboracién, renovacion,

reparacion, manufactura, o por mano de obra defectuosa.

Pérdidas o daios o destrucciéon delamateria asegurada debido ala paralizacion de cAmaras o aparatos derefrigeracion;

cualquierafueralacausadelaparalizacion.

7. Pérdidas o daiios o destruccion de la materia asegurada debido a la suspensiéon de suministro eléctrico, de gas,

combustibles, 0 agua,odelservicio detelefonia otelecomunicaciones, cualquierafueralacausadelasuspension.

Pérdidas o danos o destruccion de la materia asegurada debido a calculo o disefio erréneo o defectuoso; o como

consecuenciadeplanosoespecificaciones erréneas o defectuosas, odefundicion ofabricaciéon defectuosaoincorrecta;o

poruso de materiales defectuosos o mano de obra defectuosa.

9. Mermas, encogimiento, evaporacion, contaminacion, disminucion de peso, derrame, rotura de cristales u otros articulos
fragiles, rasgadura, exposicion alaluz o cambio de color, de textura, acabado o sabor, amenos que sean consecuencia
directadeunriesgo efectivamente cubierto,y que no esté de otromodo excluido enlaPéliza.

10. Tampoco se cubren las pérdidas por: falta de alquiler o uso; por suspension o cesaciéon del negocio; por
incumplimiento o resolucion de contratos; por demora, multas, penalidades; por pérdida de mercado; y por cualquier
dafio o pérdida indirecta o consecuencial.

11.Pérdidas o destruccion o dafios en bienes que se encuentran alaintemperie, causados directamente por las condiciones
climaticas o meteoroldgicas o del estado del tiempo o por perturbacionesatmosféricas.

12. Pérdidas o destruccion o daiio por cualquier causa, ocurrido mientras el edificio asegurado, o que contiene la
materia asegurada, se encuentra desocupado odeshabitado por mas de 30 dias consecutivos.

13. Elgasto o costo dereparacion del desperfecto que originé la pérdida o dafio o destruccion cubierta por esta

Poliza. 14.El valor atribuido a los bienes por razones sentimentales o simbdlicas, o por aficion o antigiiedad o

exclusividad.

15. Los gastos o costos de cualquierreparacion provisional,amenos que constituyan, a la vez, parte de los gastosde
reparacion definitivaamparada porlaPoliza."

16.Todo gasto o costo incurrido para implementar modificaciones o mejoras, o por mantenimiento, o para hacer otras
reparaciones o arreglos, en los bienes dafnados o afectados.

17. Apoderamiento ilicito de la materia asegurada, o pérdidas por actos de Deshonestidad, o Robo, cometido por, o en
complicidad o en colusion de: personasquesean delaadministracién,gerencia,odirectiva,del Asegurado,y/opersonas
queseantrabajadores del Asegurado,sea que estén en planilla o contratados o que,dehecho o dederecho, tengan alguna
relacion de dependencia con el Asegurado.

18. Desaparicién misteriosa ohurto simple o diferencias deinventario.

19.Bienesdecualquiertipocuyapropiedad no sea del Asegurado;relojes deusopersonal, perlas, piedras preciosas (sueltas
o engastadas), metales preciosos (en forma dejoyas, monedas, lingotes, medallas u otros objetos de comercializacién),
plateria, pieles, cuadros, pinturas, esculturas, frescos, murales, vitrales, dibujosy, en generalobras dearte, muebles
uobjetos que tengan especial valor artistico, cientifico o historico. Colecciones numismaticas o desellos o de cualquier
otranaturaleza, bibliotecas,yen general colecciones de cualquier tipo. Explosivos y material paraexplosivosde
cualquier tipo, incluyendo material pirotécnico, mechas, fulminantes, detonadores y otros accesorios de voladura.
Bienes que estén fuera de los emplazamientosolocales designados en Péliza comolugar del Seguro. Librosy/oregistros
contables y/o estadisticos y/o de cualquier otra naturaleza; manuscritos, planos, dibujos, croquis, modelos, moldes,
Libros y/oregistros contablesy/o estadisticosy/ode cualquier otra naturaleza; manuscritos, planos, dibujos,croquis,
modelos, moldes, patrones, sellos yotros objetossimilares, software y licencias,formulasde cualquiertipo,; chips, yen
general cualquier medio fisico, magnético o digital que contenga o almacene o administre informacion, asi como la
informacién contenida en esos medios.

20. Bienes situadosoinstaladosuoperando otrabajando osiendousados:-eneloalas orillas del mar, rio,lago olaguna,
en subterraneos, o debajo del nivel de la superficie terrestre, carreteras, aceras, canales, diques, malecones, puentes,
viaductos, tineles, alcantarillas, tendidos y/o lineas de transmisién y/o distribucion de energia eléctrica, o de
telecomunicaciones,

21.Los siguientes bienes estan excluidos de la cobertura otorgada por la presente Péliza: cultivos, plantaciones o
cosechas; madera en pie, arboles, arbustos, plantas y prados, animales vivos de cualquier tipo, terrenos y/o tierras,
embarcaciones, equipos flotantes o submarinos, aeronaves de cualquiertipo.

22.Pérdidas, o dafios, o destruccién, o desperfectos causados por rotura o averia o falla o colapso o desacoplamiento de
cualquier maquina, sea esta mecanica o eléctrica o electroénica, o de cualquier equipo, por una causa inherente a su
funcionamiento, o por variacion enlaprovisiondeenergia,aunque provoquenincendio; pero si quedaran cubiertaslas
pérdidas o daiios causados a los demas bienes asegurados a los que se hubiere propagado el incendio proveniente de dichos
aparatos o maquinas.

23.Roboointentoderobooapropiaciénoapoderamientodelosbienes queforman parte delamateria asegurada, asiocurra
antes o durante o después de un siniestro cubiertobajo esta Seccion.

24.Pérdidas o deterioros que resulten del desposeimiento permanente o temporal, por la confiscacion, requisa o incautacion,
ejecutada por cualquier autoridad legalmente constituida.

25.Pérdidas o deterioros que resulten del desposeimiento permanente o temporal de cualquier edificio, como consecuencia de
laocupacionilegal de dicho edificio por parte de cualquier personao personas.

26.Pérdidas o dafios o destruccién que, en su origen o extension, sean causados directa o indirectamente por, o surjan o
resulten de vibraciones, movimientos de tierra, hundimientos, subsidencia, desplazamientos, deslizamientos, o
asentamientos; cualquiera fuera su causa, excepto cuando sea causado por terremoto, temblor, erupcion volcanica,

t
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Chubb Seguros Pert S.A
Calle Amador Merino Reyna 267, OF.402
San Isidro — Lima 27

O (511) 417-5000
www.chubb.com/pe

QAPAQ

una financiera solidaria

Pert
Seguro Te Protegemos/Negocio Seguro

N&

Declaraciéon Jurada

Declaracion Jurada Poéliza N°: 01/0000007 Fecha de Emision:

Valor declarado: debe ser igual al monto préstamo, maximo S/ 60,000

Soles (S/): | Doélares Americanos (US$):

Informacion del Bien Asegurado

Giro del Negocio:

Materia Asegurada: Mercaderia ( ) Maquinaria y/o Equipos ( ) Mobiliario ( )

Ubicacion del Bien (especificar la direccion por cada local)

Local 1:

Distrito : Provincia : Departamento:

Uso / Ocupacion:

Vivienda () Comercio () Otro () Especificar:

Oficina ( ) Taller ()

Tipo de Construccion:

Madera Mamposteria ()

) AdobeyQuincha ()

Concreto Armado ( ) Estructura Industrial () Otro ( ) Especificar :

Afio de Construccion : Nro.De Pisos: Nro. De Sotanos:

Ubicacion del Bien (especificar la direccion por cada local)

Local 2:

Distrito : Provincia : Departamento:
Uso / Ocupacion:

Vivienda () Comercio () Otro () Especificar:

Oficina ( ) Taller ()

Tipo de Construccion:

Madera @) AdobeyQuincha () Mamposteria ()

Concreto Armado ( ) Estructura Industrial () Otro ( ) Especificar :

Ao de Construccion: Nro.DePisos: Nro. De Sétanos:

Ubicacion del Bien (especificar la direcciéon por cada local)

Local 3:

Distrito : Provincia : Departamento:

Uso / Ocupacion:

Vivienda () Comercio () Otro ()

Especificar:

Oficina ( ) Taller ()

Tipo de Construccion:

Madera ) AdobeyQuincha Mamposteria ()

()

Concreto Armado ( ) Estructura Industrial ()  Otro () Especificar :

Afio de Construccion : Nro.De Pisos: Nro. De Sotanos:

Declaro/declaramos conocer que la presente Declaraciéon Jurada se extiende a una Institucion del Sistema Financiero a efectos de obtener
uncrédito, porloquedeacuerdoalodispuestoporel Art. 179 dela Ley General del Sistema Financieroy Sistema de Segurosy Organicade
laSuperintendenciadeBancaySeguros, LeyNro.26702,,encasosedeterminaralafalsedad delasafirmacionescontenidasenel presente
documento, el CONTRATANTE se encuentra facultado aresolver el respectivo contrato, encontrandome sujeto alas responsabilidades
penales correspondientes, segtinlo establecido por el Art. 247 del C6digo Penal.

ASEGURADO CONTRATANTE
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Chubb Seguros Pert S.A
Calle Amador Merino Reyna 267, OF.402
San Isidro — Lima 27

O (511) 417-5000
www.chubb.com/pe

QAPAQ

una financiera solidaria

Pert
Seguro Te Protegemos/Negocio Seguro

N&

Declaracién Jurada

Declaracion Jurada Poéliza N°: 01/0000007 Fecha de Emision:

Valor declarado: debe ser igual al monto préstamo, maximo S/ 60,000

Soles (S/): | Doélares Americanos (US$):

Informacion del Bien Asegurado

Giro del Negocio:

Materia Asegurada: Mercaderia ( ) Maquinaria y/o Equipos ( ) Mobiliario ( )

Ubicacion del Bien (especificar la direccion por cada local)

Local 1:

Distrito : Provincia : Departamento:

Uso / Ocupacion:

Vivienda () Comercio () Otro () Especificar:

Oficina ( ) Taller ()

Tipo de Construccion:

Madera Mamposteria ()

) AdobeyQuincha ()

Concreto Armado ( ) Estructura Industrial () Otro ( ) Especificar :

Afio de Construccion : Nro.De Pisos: Nro. De Sotanos:

Ubicacion del Bien (especificar la direccion por cada local)

Local 2:

Distrito : Provincia : Departamento:
Uso / Ocupacion:

Vivienda () Comercio () Otro () Especificar:

Oficina ( ) Taller ()

Tipo de Construccion:

Madera @) AdobeyQuincha () Mamposteria ()

Concreto Armado ( ) Estructura Industrial () Otro ( ) Especificar :

Ao de Construccion: Nro.DePisos: Nro. De Sétanos:

Ubicacion del Bien (especificar la direcciéon por cada local)

Local 3:

Distrito : Provincia : Departamento:

Uso / Ocupacion:

Vivienda () Comercio () Otro ()

Especificar:

Oficina ( ) Taller ()

Tipo de Construccion:

Madera ) AdobeyQuincha Mamposteria ()

()

Concreto Armado ( ) Estructura Industrial ()  Otro () Especificar :

Afio de Construccion : Nro.De Pisos: Nro. De Sotanos:

Declaro/declaramos conocer que la presente Declaraciéon Jurada se extiende a una Institucion del Sistema Financiero a efectos de obtener
uncrédito, porloquedeacuerdoalodispuestoporel Art. 179 dela Ley General del Sistema Financieroy Sistema de Segurosy Organicade
laSuperintendenciadeBancaySeguros, LeyNro.26702,,encasosedeterminaralafalsedad delasafirmacionescontenidasenel presente
documento, el CONTRATANTE se encuentra facultado aresolver el respectivo contrato, encontrandome sujeto alas responsabilidades
penales correspondientes, segtinlo establecido por el Art. 247 del C6digo Penal.

ASEGURADO CONTRATANTE
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Pera

Chubb Seguros Pera S.A
Calle Amador Merino Reyna 267, OF.402
San Isidro — Lima 27

O (511) 417-5000
www.chubb.com/pe

QAPAQ

una financiera solidaria

Resumen Informativo Seguro Te Protegemos/Negocio Seguro

A.Informacion General

1.

Ubicacién, telefono y correo electronico, o medio de
contacto via web de la COMPANIA
CalleAmadorMerinoReynaNo.2670ficina402-SanIsidro
Teléfono: (51-1) 417-5000
atencion.seguros@ chubb.com; www.chubb.com/pe
opcién "Contactenos" - "Solicitud Electrénica"

. Denominaciéondel producto.

Te Protegemos-Negocio Seguro

. Lugaryformadepagodelaprima.

El CONTRATANTE. La prima se pagara al momento del
desembolsodel crédito. Ver Certificado de Seguro.

. Medio y plazo establecidos para el aviso del siniestro.

Dentro delostreinta (30) dias siguientes de tomar conocimiento
del acaecimiento de cualquier siniestro, se debe dar aviso ala
Companiaporcualquieradelosmediosacordados.

. Lugares autorizados por la empresa para solicitar la

cobertura del seguro.
Oficinas del CONTRATANTE /laCOMPANTA

. Medios habilitados por la COMPANIA para que el

ASEGURADO presentereclamos.

a. Enforma verbal o por escrito (carta simple) en la oficina
principal dela COMPAN{A ubicada en Calle Amador Merino
ReynaN°2670f.402-SanlIsidro.Telf.(51-1)417-5000(*)

b. Escribiendo a: atencion.seguros@chubb.com o ingresando a
nuestroformularioweb de Atencién de Consultasy Reclamos
que se encuentra en la siguiente direccion www.chubb.com/pe
opcion "Contactenos” - "Solicitud Electronica".

c. Llamando al Call Center de Atencion al Cliente al teléfono (51-
1)399-1212

En los tres mecanismos senalados, como requisito previo para

atenderelreclamo,sedeberapresentarlasiguienteinformacion:

e Nombre completodel usuarioreclamante.

e Fechadereclamo.

e Motivodereclamo.

¢ Tipo de Seguro, Numero de Poéliza y/o Solicitud-Certificado

contratadoconChubbSegurosPert (soloparaclientes).

e Detalle del reclamo.

(*)Horariodeatencion: Lunesaviernesde09:00ama6:00pm.

. Instancias habilitadas para presentar reclamos y/o

dpepncas sl seEtsaRrda

En tanto el monto del siniestro no supere los US$ 50,000 el
CONTRATANTE y/o ASEGURADO puede recurrir a la
Defensoria del Asegurado. Web: www.defaseg.com.pe Telefax: 01
421-0614, Direccion: Calle Amador Merino ReynaN°307Piso9-
SanIsidro, Lima.

e Superintendencia de Banca, Seguros y AFP:
Plataforma de Atencion al Usuario, Teléfonos: 0-800-10840 (511)
200-1930, Direccion: Av.Dosde MayoN°1475,SanIsidro- Lima,
Web: www.sbs.gob.pe

« INDECOPI:

Direccion: Calledela Prosa 104, San Borja - Lima, Teléfono: (511)
2247777, Web: www.indecopi.gob.pe

. Cargas.

¢ El presente producto presenta obligaciones a cargo del
ASEGURADO cuyo incumplimiento podria afectar el pago

delaindemnizacion o prestaciones alas que se tendria
derecho.

. Agravaciondel Riesgo Asegurado.

¢ Dentro de la vigencia del contrato de seguro, el
ASEGURADO se encuentra obligado a informar a la
compainiay/o CONTRATANTEloshechos o circunstancias
queagraven el riesgo asegurado.

B.InformaciéndelaPoélizadeSeguro
1. Riesgos cubiertos (Articulo 1 de las Condiciones

Generales delaPoliza)

Siempre que la correspondiente Suma Asegurada conste en las
Condiciones Particularesy sujeto alos términosy condiciones de
la presente Poliza, La COMPANIA indemnizard, siempre que en su
origen o extensi6on no provengan de los riesgos excluidos
expresamente, las pérdidas o danos causados por alguna de las
siguientes coberturas: Incendio y/o Rayo, Explosion, Terremoto,
maremoto, temblor, erupcion volcanica, y demés riesgos de la
naturaleza, Huelga, motin, conmocioén civil, dafio malicioso,
vandalismoyterrorismo.

2. Exclusiones (Articulo 2 delas Condiciones Generales dela

3. Derechoderesolverelcontratosinexpresiondecausa.

Tanto el ASEGURADO como la COMPANIA pueden resolver el
contrato de manera unilateral y sin expresion de causa mediante
comunicacion escrita cursada por cualquiera de los medios
acordados con no menos de treinta (30) dias calendario de
anticipacion. El articulo 8° de las Clausulas Generales de
Contratacion Comunes establece este derecho. La solicitud de
resolucion del ASEGURADO deber contar con la aprobacion
previa y expresa del CONTRATANTE por tratarse de un seguro
asociado aun crédito.

. Derecho del ASEGURADO de aceptar o no las

modificaciones de las condiciones contractuales
propuestas por LA COMPANIA, durante la vigencia del
contrato.

El CONTRATANTE tiene derecho a ser informado sobrelas
modificacionesalascondicionescontractualesquelepropongala
COMPANIA, durantelavigenciadel contrato

La COMPANIA esta obligada a comunicar por cualquiera de las
formasconvenidasconel CONTRATANTE, sobrelamodificacion
quequisierarealizar,quientienederechoa analizarla propuestay
tomaruna decisién dentrodelos (30) dias calendarios siguientes
contados desde querecibi6lacomunicacion.

EL CONTRATANTE podra aceptar o no la modificacién
propuesta. Si esti de acuerdo con la modificacién debera
informarlo ala COMPANIA dentro del plazo antes sefialado,
usandolamismaforma de comunicacion. LaCOMPANIA debera
emitirunendosoalaPdlizadejandoconstanciadelamodificacion
efectuada y entregara al CONTRATANTE la documentaciéon
suficiente para poner dichas modificaciones en conocimiento de
losASEGURADOS.

En el caso que el CONTRATANTE no esté de acuerdo con la
modificacion propuesta por la COMPANIA, el contrato se
mantiene vigente en los términos originales, hasta su vencimiento.

. Aviso de Siniestro y Procedimiento para solicitarla

Cobertura.

Antelaocurrenciadeunsiniestro, el Aseguradodebera:

a. Efectuar la Denuncia Policial ante la comisaria de su
jurisdiccion en un plazo maximo de veinticuatro (24) horasy
solicitar copia certificadadelamisma.

b. Avisar inmediatamente a la COMPAN{A a més tardar dentro de
lostreinta(30)diascalendariodeocurridoelsiniestro.

c. Excepto cuando se cuente con autorizacion escrita de la

COMPANIA para hacer algo distinto:

e Conservar los bienes dafiados en las condiciones en que
quedaronalmomentodeocurrir el dafo; portanto, norealizar
cambiosenlasartes danadas.

e No remover, ni ordenar o permitir la remocién de los
escombros dejados por el Siniestro.

No se considerara un incumplimiento de esta carga si el
ASEGURADOTrealizaloscambiosoremocionconelobjetivode
mitigarlosdafios cubiertos,oen cumplimiento,seadeo6rdenes
delasautoridades, odenormas especificaseimperativas.
SilaCOMPAN IAnoreahzalalnspecmon dentrodeloscinco(5)
dias utiles siguientes de haber recibido la notificacion del
Siniestro, el Aseguradoquedafacultadoainiciarlareparacion,
peroobligadoaconservarlaspartesdafiadasadisposiciondela
COMPANIA.

Poéliza)
Se encuentran seifialadas en la Solicitud-
Certificado.
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d. Presentardentrodelostreinta(30)dias calendariossiguientes
deocurridoel Siniestro, unadeclaracion detalladadetodoslos
demas seguros vigentes sobre la misma Materia Asegurada o
cobertura otorgada por esta Péliza, contratados con
posterioridadalacelebraciondel presentecontratodeseguro. El
deliberadoocultamientodelaexistenciadelosotrosseguros o
pdlizas sobrela Materia Asegurada o cobertura otorgada por
estaPoliza,cuyalndemnizaciénsereclamabajolosalcancesde la
presentePdliza, constituird Reclamacién Fraudulentay, por
tanto, se perdera todo derecho de Indemnizacién conforme con lo
estipulado por el articulo 18° delas Clausulas Generales de
Contratacion. .

e. Proporcionarala COMPANIA:

-Una solicitud de cobertura formal dentro de los treinta (30)
dias calendarios siguientes a la fecha del Siniestro, o en
cualquier otro plazo que la COMPANIA le hubiere concedido
porescrito.

-Todos los detalles, libros, registros, recibos, notas y asientos
contables, contratos, estados financieros, facturas, estadisticas de
ventas, compras y produccién, copias de facturas,
documentos justificativos, actas, copias de documentos,

presupuestos, y, en general, cualquler tipo de documento o
informe que la COMPANIA le solicite en relacién con la
solicitud dela cobertura.



